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تتيــح الخدمــة لصاحــب العمــل تقديــم طلــب تصحيــح لبيانــات عقــد 
عــن  )الباحــث  العامــل  إلــى  الطلــب  يُُرسََــل  الوقــت.  لبعــض  عمــل 
عمــل( ليقبلــه أو يرفضــه، وعنــد القبــول تُطُبَّّــق التعــديلات علــى العقــد 

مباشــرة.

وصف الخدمة

قنوات تقديم الخدمة
بوابة الخدمات الإلكترونية - الموقع الإلكتروني

رسوم الخدمة
لا توجد

المتوسط الزمني لإنجاز الخدمة
خدمة ذاتية

مكاتب سند

* تصحيح العقود متاح للعقود المنتهية فقط.
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طــــريـــقـــة تـــقــــديـــــم خدمة قبول طلب تصحيح 
بيانات عقود العمل لبعض الوقت )الأفراد(

 الدخــول علــى موقــع الــوزارة الإلكترونــي www.mol.gov.om اختــر خدمــــات الأفــراد )خدمــات الباحثيــن 
عــن عمــل( قبــول طلــب تصحيــح بيانــات عقــد العمــل لبعــض الوقــت )الأفــراد( والضغــط علــى 

ابــدأ الخدمــة كمــا هــو موضــح

 قم باختيار إبدأ الخدمة

http://www.mol.gov.om
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 ســجّّل الدخــول بحســاب العامــل صاحــب العقــد، وفــي صفحــة عقــود العمــل لبعــض الوقــت اضغط 
علــى اســتعراض طلبــات التصحيح.

 بعــد الضغــط علــى ابــدأ الخدمــة يتطلــب تســجيل الدخــول دختسابام ابلطةقا الشةيصخ أو الهوية 
اةيمقرل ربع تطيبق ثةق .

١. مراجعة طلب التصحيح والرد عليه

الخطوة الأولى: فتح قائمة الطلبات
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الخطوة الثانية: اختيار الطلب
 من قائمة طلبات تصحيح بيانات العقد اختر الخيارات على الطلب ثم اظهار التفاصيل.

الخطوة الثالثة: القبول أو الرفض
 فــي تفاصيــل الطلــب قــارن القيــم الحاليــة بـــالقيم المقترحــة، ثــم حــدّّد خانــة التأكيــد )أؤكــد أننــي علــى 
ــم اضغــط  ــول. وللرفــض اكتــب ســبب الرفــض فــي الملاحظــات ث ــرات...( واضغــط قب ــم بالتغيي عل

رفــض.

* عند القبول تُطُبَّّق التعديلات على العقد ولا يمكن التراجع عنها.
* إذا لم يتخذ العامل أي إجراء خلال 14 يوماًً يُغُلق الطلب تلقائياًً بحالة »لم يتم اتخاذ إجراء«.

الخطوة الرابعة: بعد اتخاذ القرار
 بعــد القبــول أو الرفــض تتغيــر حالــة الطلــب ويظهــر قــرارك فــي قائمــة طلبــات التصحيــح. عنــد 

القبــول تُُبَّّطــق القيــم المقترحــة علــى عقــدك، وعنــد الرفــض تبقــى بيانــات العقــد كمــا هــي.
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وصف حالة العقدحـــالــة الـعـقــد

أُُرسل الطلب ولم يتخذ العامل قراراًً بعد بانتظار موافقة 
العامل

قبل العامل الطلب وطُُبِّّقت التعديلات على العقد معتمد

رفض العامل الطلب ولم تتغير بيانات العقد مرفوض

أُُغلق الطلب تلقائياًً بعد 14 يوماًً دون رد من العامل لم يتم اتخاذ 
إجراء

حــــالات الـعـــقد

١. ما هو طلب تصحيح بيانات العقد؟

فهم الخدمة

الأسئلة الأكثر شيوعاًً

   هــو طلــب يقدّّمــه صاحــب العمــل لتصحيــح بيانــات عقــد العمــل لبعــض الوقــت الخــاص بــك )مثــل 

التواريــخ أو الأجــر أو ســاعات العمــل(. يصلــك الطلــب لتقــرر القبــول أو الرفــض.

الخدمة مجانية، ومتاحة بشكل مؤقت حتى 2026/12/31
يؤثــر تصحيــح العقــد مباشــرة علــى بيانــات عقــد العمــل لبعــض الوقــت المســجّّلة لــدى الــوزارة بمجــرد 

موافقــة العامــل، ولا يمكــن التراجــع عنــه بعــد ذلــك.

٢. هل يمكن تغيير بيانات عقدي دون علمي أو موافقتي؟
قّ أي تغييــر علــى عقــدك إلا بعــد موافقتــك أنــت. إذا رفضــت الطلــب أو لــم تــرد عليــه فتبقــى     لا. لا يُُب�ط

بيانــات العقــد كمــا هي.

٣. هل الخدمة مجانية؟
   نعم، الخدمة مجانية، وهي متاحة بشكل مؤقت حتى 2026/12/31.

٤. ما هي البيانات التي يمكن أن يطلب صاحب العمل تصحيحها؟
   يمكنــك تصحيــح تواريــخ العقــد )البدايــة والنهايــة( والأجــور وســاعات العمــل. ويمكــن أن شيــمل 

الطلــب واحــداًً منهــا أو أكثــر. تصحيــح العقــود متــاح للعقــود المنتهيــة فقــط.
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٥. كيف أعرف أن لدي طلب تصحيح؟

استلام الطلب والرد عليه

   يصلــك إشــعار نصــي علــى رقــم جوالــك المســجّّل لــدى الــوزارة، ويظهــر الطلــب فــي صفحــة عقــود 

العمــل لبعــض الوقــت عنــد الضغــط علــى اســتعراض طلبــات التصحيــح. تأكــد مــن تحديــث رقــم 
جوالــك حتــى تصلــك الإشــعارات.

٦. أين أرى تفاصيل الطلب؟
   مــن قائمــة طلبــات تصحيــح بيانــات العقــد اختــر الخيــارات علــى الطلــب ثــم اظهــار التفاصيــل. تعرض 

الشاشــة القيــم الحاليــة إلــى جانــب القيــم المقترحــة، وملاحظــات صاحــب العمــل إن وُُجــدت، وســير 
عمــل الطلــب.

٧. كيف أقبل الطلب أو أرفضه؟

٨. هل يمكنني تعديل القيم المقترحة؟

٩. كم المدة المتاحة للرد؟

   لا، يمكنــك فقــط القبــول أو الرفــض. إذا كانــت القيــم غيــر صحيحــة فارفــض الطلــب واكتــب الســبب، 

ليتمكــن صاحــب العمــل مــن تقديــم طلــب جديــد بالقيــم الصحيحــة.

   لديــك 14 يومــاًً مــن تاريــخ اســتلام الطلــب. بعــد انتهــاء المــدة دون رد يُُغلــق الطلــب تلقائيــاًً بحالــة لــم 

يتــم اتخــاذ إجــراء، ولا يتغيــر عقــدك.

١٠. ماذا يحدث عند قبولي الطلب؟

بعد القرار

في تفاصيل الطلب:
   للقبول: حدّّد خانة التأكيد )أؤكد أنني على علم بالتغييرات...( ثم اضغط قبول وأكّّد.

   للرفض: اكتب سبب الرفض في خانة الملاحظات )إلزامي( ثم اضغط رفض وأكّّد.

قّ التعــديلات فــوراًً علــى عقــدك. لا يمكــن التراجــع عــن القبــول بعــد إرســاله، لذلــك راجــع القيــم     تُُب�ط

بعنايــة قبــل الموافقــة.

١١. ماذا يحدث عند رفضي الطلب؟
   لا يتغير شيء في عقدك، وطّّيلع صاحب العمل على سبب الرفض الذي كتبته.

١٢. اكتشفت خطأ بعد القبول، ماذا أفعل؟
   لا يمكــن إلغــاء التصحيــح بعــد تطبيقــه. يمكــن لصاحــب العمــل تقديــم طلــب تصحيــح جديــد بالقيــم 

الصحيحــة )ويحتــاج موافقتــك أيضــاًً(.

١٣. هل يمكنني الاطلاع على الطلبات السابقة؟
   نعــم، جميــع طلباتــك الســابقة تظهــر فــي طلبــات تصحيــح بيانــات العقــد مــع حالــة كل طلــب. وفــي 

طلــب معتمــد تعــرض القيمــة الحاليــة البيانــات كمــا كانــت قبــل التصحيــح، ليســهل عليــك المقارنــة.

١٤. لم تصلني رسالة بالطلب، هل أستطيع رؤيته؟
   نعــم، الطلــب يظهــر فــي صفحــة عقــود العمــل لبعــض الوقــت حتــى لــو لــم تصلــك رســالة. وعــدم 

وصــول الرســالة غالبــاًً بســبب أن رقــم جوالــك غيــر مســجّّل أو غيــر صحيــح لــدى الــوزارة، فيُُنصــح 
بتحديثــه.
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